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新竹教育大學圖書館與他館館際合作服務 

典藏閱覽組 于美真 

壹、前言: 

大學圖書館主要任務是蒐集多元化館藏資源，以作為教學研究支援，並進而

提升大學學術地位，因此追求豐富的館藏資源，是當今各大學圖書館重要工作

項目之一。就目前國內大學圖書館館藏資源量而言，多者到達上百萬件，少者

也有幾十萬件，但對讀者而言，館藏量多寡，不是他們在乎的，館藏內容是否

為他們所需要，才是他們關心的項目，由臺灣大學圖書資訊系賴麗香博士所作

的「大學圖書館服務品質之調查研究」結果，發現讀者對圖書館服務最在乎的

是館藏內容是否為他們需要，館藏量多寡並不影響讀者的滿意度。因此，在各

館經費、空間及人力之有限資源下，提升館藏資源的質與量最有效的方法，就

是各館分工蒐集合作，以達成館際合作模式，何謂館際合作是由館際互借

(ILL-Interlibrary Loan)一詞而來的，是指圖書館與圖書館彼此之間互相合作，以使

其館藏及資源能互相分享互通有無的一種方式。 

隨著 E 化時代的來臨，館與館之間的館際合作的模式就更為密切及便利，

而在現今各大學圖書館均有提供館藏合作服務。就筆者所服務的新竹教育大學

(以下簡稱本校)圖書館也不特外，為使讀者更能瞭解本校圖書館館際合作服務內

容及項目，特於本文整理彙整，以期使更多人瞭解及使用本項服務。 

貳、新竹教育大學館際合作服務內容及項目 

一、服務對象: 限本校教職員工生。 

二、服務目的：是利用圖書館與圖書館界館藏合作方式，使其讀者可用資料能擴

大及增加。當讀者在本校圖書館找不到資料時，可透過館際合作組織或利用與他

館互換借書證，向其他圖書資料單位複印資料或借閱資料。 

三、服務方式 

(一)利用全國文獻傳遞服務系統(NDDS)至他館借書及複印資料 

本校教職員工生可利用竹大圖書館網頁點選「全國文獻傳遞服務系統

(NDDS)」進入該系統註冊申請使用館合服務，由本館代為向他館借書或複

印，收費依對方圖書館標準，其借閱悉依對方圖書館之閱覽出納規定。 
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1.使用申請方法:一律線上申請，需先本館網站上連結「全國文獻傳遞服務系

統(NDSS)」http://ndds.stpi.org.tw/，登錄帳號密碼後, 填妥各種申請單,  送出

即可，首次使用請先申請帳號密碼，帳號為身分證字號。 

2.申請館合借閱權限： 是依各校規定借期、數量及其他特殊限制之規定辦

定借閱。 

3.申請費用：依各校規定收費，書籍以一本書來計費，每本書大約 100      元上

下，有的學校需加郵資費與工本費；複印文獻以頁數計算， 每頁大約 3-6

元，有的學校需加郵資費與工本費。  

4.取件與付款：   圖書館收到書籍與文獻後，以 E-Mail 寄發館合件到館通知。

領件者請至本校圖書   館二樓參考櫃檯取件並付費，若晚上與假日領件者，

請至圖書館一樓櫃檯取件付   費。 

5.所需時間：整個流程處理時間平均需 3-5 個工作天， 實際時間仍以被申請

之圖書館處理時間   為主。 

  

(二)自己前往他館借書及複印資料 

1.互換借書證 

    本校圖書館為加強他校圖書館作圖書資訊之交流與利用，與多所學校簽

訂圖書互借協議書彼此互換借書證，以供本校教職員工生去他館借書，已簽

訂協議的學校有：台灣大學圖書館、台灣師範大學圖書館、清華大學圖書館、

交通大學圖書館、玄奘大學圖書館、明新科技大學圖書館、中華大學圖書館、

元培科技大學圖書館及國立科學工業實驗高級中學圖書館簽訂圖書互借協

議書。 

 借用借書證方式： 

凡本校教職員工生利用服務證或學生證至本校圖書館一樓櫃檯借用

他校借書證去他校借書，借書證借用天數如下： 

編號 借書證類別 借書證名稱 借用

天數 

逾期處罰

1 台大館合證 台灣大學圖書館借書證 7 

2 台師大館合證 台灣師範大學圖書館借書證 7 

3 清大館合證 清華大學圖書館借書證 3 

每逾期 1

天，罰款

5 元 
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交通大學圖書館借書證 1 

玄奘大學圖書館借書證 1 

明新科技大學圖書館借書證 1 

中華大學圖書館 1 

元培科技大學圖書館 1 

4 新竹地區館合

證 

國立科學工業實驗高中圖書館 1 

＊每位讀者可在同時內借用以上四種類別借書證各 1 張，不可續借。 

 各校互換借書證使用權限 

借書證名稱 借閱冊數 借書期限 可否續借 

台灣大學圖書館借書證 5 冊 21 天 否 

台灣師範大學圖書館借書證 5 冊 21 天 否 

清華大學圖書館借書證 5 冊 30 天 否 

交通大學圖書館借書證 5 冊 21 天 否 

玄奘大學圖書館借書證 10 冊 14 天 無人預約下, 可續借一

次 

明新科技大學圖書館借書證 10 冊 21 天 無人預約下, 可續借一

次 

中華大學圖書館 5 冊 14 天 無人預約下, 可續借一

次 

元培科技大學圖書館 5 冊 14 天 無人預約下, 可續借一

次 

國立科學工業實驗高中圖書

館 

5 冊 14 天 無人預約下, 可續借一

次 
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2.申請他校借書證 

本校與台北教育大學、台北市立教育大學、台中教育大學、屏東教育大

學、嘉義大學、台東大學、台南大學、東華大學等八所學校之間簽訂協定，

本校教職員工生可透過本校圖書館向以上八所學校圖書館申請借書證，到他

館借書使用。其申請他校借書證有效期限，是依申請者在校的時間為準，若

畢業或離校時，所有向對方學校申請借書證，一律均需還清圖書及繳清罰

款，並予以停權使用。 

 

 合作學校提供使用權限： 

合作學校 借書冊數 借書期限 備註 

台北教育大學 5 冊 3 週 不得續借 

台北市立教育大學 5 冊 3 週  

臺中教育大學 5 冊 3 週  

嘉義大學 5 冊 2 週  

臺南大學 3 冊 2 週  

屏東教育大學 6 冊 4 週 不得續借 

東華大學 10 冊 2 週  

臺東大學 5 冊 4 週 還書寬限期 2 天 

 

參、結論 

現今在各校圖書館間均有館藏資源合作的共識，圖書館的資源不再只提供給

自己學校的師生使用，因為在現今資訊發達的時代，盡可能與他校圖書館進行資

源共享的合作，才能提供讀者更完善的館藏資源，也可利用館與館的合作，進行

館藏資源的分工蒐集，以期資料提供更加為完善。 

目前本校所提供的館際合作的服務，除了透過館合系統申請館合件外，也提

供館與館之間所互換借書證，或直接申請他校借書證至他館借書，本館未來會努

力增取更多的合作的模式及聯盟，提供讀者更為資源，也期望本校教職員生能多

加利用。 
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圖書館電子資源服務 - 電子書介紹 

參考諮詢組 李欣怡 

  

近年來電子書市崛起，出版商除了紙本圖書外也推出電子書產品。圖書館也

因應此現象，陸續購入電子書產品，供全校師生使用。目前圖書館購置電子書產

品均以資料庫形式呈現，可透過平台查詢書籍，並可線上展開閱讀。多數電子書

均可做內文全文檢索，讓使用者更精準快速、簡易方便找到所需資料。部分電子

書則提供列印下載功能，但均未有產品提供掌上型閱讀器或電子紙下載功能。 

 

電子書基於電子資源易分享傳播快速特色，非常有利圖書館資源共享理念執

行。因此 97 年起由台灣大學圖書館、台灣師範大學圖書館、中興大學圖書館與

成功大學圖書館四館發起「臺灣學術電子書聯盟」，以聯盟成員共購共享方式採

購使用電子書產品。97 年共有 88 個大專院校圖書館加入，並獲教育部專案補助，

共採購了 10 套電子書產品共 16002 本(統計至 98.6.26 日)。今年聯盟會員增加至

94 個，目前已購置 6 套電子書產品共 4897 本(統計至 98.6.26 日)。本校自 97 年

起即加入聯盟，得以擴增西文書館藏 2 萬冊，以支援師生研究教學之用。 

 

本校電子書使用方式，可經由圖書館資料庫連結，或是由圖書館館藏查詢方

式均可。此外，校內 IP 範圍內可直接連線使用，校外連線請設定本館認證伺服

器(Proxy)。詳細介紹如下： 

 

一、經由圖書館網頁資料庫連結： 

 

目前電子書產品均以資料庫形式呈現，因此可至圖書館網頁資料庫中直接連

結每個資料庫查詢使用。連結路徑為：圖書館首頁→資料庫檢索→西文資料庫→

電子書。電子書清單如下： 

 

 

電子書資料庫名稱 介紹 使用範圍

Cambridge Companions 

Online(CCO) 

台灣學術電子書聯盟 

 

提供提供劍橋大學出版人文學科主題共 286 本電子書全文。

CCO中文操作手冊 (PDF) 

本校 IP 

Cambridge eBook collections 

台灣學術電子書聯盟 

  

收錄 1997-2007 年，10 大學科領域共 14 項專輯 1679 本專

書。 

CEC中文使用手冊、CEC英文使用手冊 

 

本校 IP 
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Columbia University Press  

台灣學術電子書聯盟 

收錄哥倫比亞大學出版社出版綜合學科 1318 本書。 

CUP中文使用手冊 

 

本校 IP 

Gale  

台灣學術電子書聯盟 

收錄Gale出版參考工具書 258 個Title共 571 本書。其中得奬

參考著作精選 44 個Title共 240 本；人文社會參考著作精選

214 個Title共 331 本。 

Gale中文使用手冊 

 

本校 IP 

Greenwood 

台灣學術電子書聯盟 

提供 Greenwood 出版的 693 種電子書，領域涵蓋人類學、

藝術、商業、傳播、教育、醫護、法律、文學、多元文化、

哲學、政治、心理、宗教、社會學、婦女研究、歷史等。 

 

本校 IP 

IOS 

台灣學術電子書聯盟 

 

提供 IOS 出版的 56 種電子書，領域涵蓋工程、電腦科技、

公共行政、NATO Security、設計、電機等。 

本校 IP 

Lectrix (~2009.9.17) 

台灣學術電子書聯盟 

  

提供劍橋大學建置希臘文與拉丁文共八本古典拉丁與希臘

作品。資料庫提供作品相關背景材料與文字的翻譯等。聯

盟使用期限至 2009.9.17。 

 中文操作手冊(PDF) 

  

  

Myilibrary 

台灣學術電子書聯盟 

提供涵蓋各領域超過 250 家出版社共 4690 種電子書。 

Myilibrary使用簡報 

  

本校 IP 

Netlibrary 

台灣學術電子書聯盟 

學術資源倍增行動方案聯

盟 

 

本校單獨購置167 種，並加入 94 年學術資源倍增行動方案

聯盟與 97 年臺灣學術電子書聯盟。提供約 5 萬多種綜合學

科西文學術電子書全文。每本電子書僅能提供一人線上閱

讀，靜止 15 分鐘即自動離線。 

Netlibrary中文操作手冊(PDF)  

 

本校 IP 

Orlando (~2009.9.17) 

台灣學術電子書聯盟  

主要收錄從早期到當代大不列顛女性作家傳記與評論資

料，超過 850 位的女性作家以及涵蓋至少 2 萬筆以上的書

目資料和文學及歷史事件的條列資訊。  

Orlando中文操作手冊(PDF) 

  

本校 IP 

OVID Lippincott Williams & 

Wilkins Medical Collection 

台灣學術電子書聯盟 

  

提供 343 本醫學主題電子書。 

OVIDSP使用手冊 

  

本校 IP 
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http://www.lib.nhcue.edu.tw/Orlando%E4%B8%AD%E6%96%87%E6%93%8D%E4%BD%9C%E6%89%8B%E5%86%8A.pdf
http://ovidsp.ovid.com/ovidweb.cgi?T=JS&MODE=ovid&PAGE=main&DBC=y&NEWS=n&D=baov
http://ovidsp.ovid.com/ovidweb.cgi?T=JS&MODE=ovid&PAGE=main&DBC=y&NEWS=n&D=baov
http://www.lib.nhcue.edu.tw/download/OVIDSP%E4%BD%BF%E7%94%A8%E6%89%8B%5B1%5D...pdf
http://www.lib.nhcue.edu.tw/download/OVIDSP%E4%BD%BF%E7%94%A8%E6%89%8B%5B1%5D...pdf


Oxford Scholarship Online 

Collection 

台灣學術電子書聯盟 

  

提供 1,821 本牛津學術電子書。主題範圍包括哲學、宗教、

政治科學、經濟學、財政、生物學、商業與管理、傳統研

究、歷史、文學作品、數學、物理學和心理學共 13 大領域。

OSO中文操作手冊(PPT) 

 

本校 IP 

Sage eReference 

台灣學術電子書聯盟 

  

提供 2002-2007 年SAGE出版 47 本電子百科全文，領域涵

蓋有商業、教育、歷史、法律、社會學、心理等。 

Sage中文操作手冊(PDF) 

 

本校 IP 

Siam Reference Collection 

台灣學術電子書聯盟  

提供 323 本SIAM英文電子書。 

Siam中文操作手冊(PDF) 

 

本校 IP 

SpringerLink 

台灣學術電子書聯盟 

提供 2005 及 2008 年版權，4,415 本SpringerLink英文語言

電子書。主題範圍包括電腦科學、人工智慧、電腦通訊、

軟體工程、資料庫管理、數學和統計學、物理和天文等學

科。 

SpringerLink中文操作手冊(PDF) 

SpringerLink中文簡易手冊(PDF) 

 

本校 IP 

TAEBCnetBASE 

台灣學術電子書聯盟 

  

提供CRCnetBASE中 6 套資料庫： 

(1) ATSDR：毒理學資訊 

(2) Foodnetbase：食品科學，涵蓋食品加工資訊 

(3) NeuroscienceNetbase：帕金森和阿茲海默症、計算神經科學資訊。

4) NutritionNetbase：案例研究、臨床試驗和生化分析，包

括在植物營養素的最新發現、癌症飲食注意事項和運動營

養學。 

(5) Pharmaceuticalsnetbase：藥廠、生醫研究、製造和工程

以及政府法規和標準等 

(6) Toxicologynetbase：各類毒物調查方法資料 

TAEBCnetBASE中文操作手冊(PDF)  

  

本校 IP 
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http://www.oxfordscholarship.com/
http://www.oxfordscholarship.com/
http://www.lib.nhcue.edu.tw/OSO%E4%B8%AD%E6%96%87%E6%93%8D%E4%BD%9C%E6%89%8B%E5%86%8A.ppt
http://www.lib.nhcue.edu.tw/OSO%E4%B8%AD%E6%96%87%E6%93%8D%E4%BD%9C%E6%89%8B%E5%86%8A.ppt
http://www.sage-ereference.com/
http://www.lib.nhcue.edu.tw/Sage%E4%B8%AD%E6%96%87%E6%93%8D%E4%BD%9C%E6%89%8B%E5%86%8A.pdf
http://www.lib.nhcue.edu.tw/Sage%E4%B8%AD%E6%96%87%E6%93%8D%E4%BD%9C%E6%89%8B%E5%86%8A.pdf
http://www.igpublish.com/siam-ebook/
http://www.lib.nhcue.edu.tw/Siam%E4%B8%AD%E6%96%87%E6%93%8D%E4%BD%9C%E6%89%8B%E5%86%8A.pdf
http://www.lib.nhcue.edu.tw/Siam%E4%B8%AD%E6%96%87%E6%93%8D%E4%BD%9C%E6%89%8B%E5%86%8A.pdf
http://www.springerlink.com/books
http://www.lib.nhcue.edu.tw/SpringerLink%E4%B8%AD%E6%96%87%E6%93%8D%E4%BD%9C%E6%89%8B%E5%86%8A.pdf
http://www.lib.nhcue.edu.tw/SpringerLink%E4%B8%AD%E6%96%87%E6%93%8D%E4%BD%9C%E6%89%8B%E5%86%8A.pdf
http://www.lib.nhcue.edu.tw/SpringerLink%E4%B8%AD%E6%96%87%E7%B0%A1%E6%98%93%E6%89%8B%E5%86%8A.pdf
http://www.lib.nhcue.edu.tw/SpringerLink%E4%B8%AD%E6%96%87%E7%B0%A1%E6%98%93%E6%89%8B%E5%86%8A.pdf
http://www.taebcnetbase.com/
http://www.lib.nhcue.edu.tw/TAEBCnetBASE%E4%B8%AD%E6%96%87%E6%93%8D%E4%BD%9C%E6%89%8B%E5%86%8A.pdf
http://www.lib.nhcue.edu.tw/TAEBCnetBASE%E4%B8%AD%E6%96%87%E6%93%8D%E4%BD%9C%E6%89%8B%E5%86%8A.pdf


除了直接至每一套資料庫平台檢索查詢外，「臺灣學術電子書聯盟」另做了

一套簡單的電子書整合查詢系統。再此可一次查詢所有聯盟採購的電子書書目。

連結路徑同資料庫：圖書館首頁→資料庫檢索→西文資料庫→電子書。位於電子

書清單第一個。 

 

電子書資料庫名稱 介紹 使用範圍

臺灣學術電子書整合查

詢 

  

提供台灣學術電子書聯盟目前約 1 萬 5 千餘種電子書整合查

詢！  

 

本校 IP 

 

 

二、經由圖書館館藏查詢： 

 

電子書書目亦可由本館館藏查詢系統查得。查詢方式如下： 

 

步驟一：使用圖書館館藏查詢功能。
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步驟二：檢索結果列表，在館藏類型中顯示為「電子資源」即為電子書。 

 

 

 

步驟三：在每筆詳細書目中，請點選下方館藏－URL，即可連結至電子書。 
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此外，校外連線請設定本館認證伺服器(Proxy)。設定說明請參考圖書館網頁

說明。連結路徑為：圖書館首頁→資料庫檢索→使用注意→使用方法第２點。 

 

 

另「臺灣學術電子書聯盟」為推廣電子書資源，增加使用者對電子書之瞭解，

進而可將電子書資源結合教學、研究與學習活動，特舉辦電子書徵文比賽活動，

徵文時間為即日起至８月１０日截止。徵文主題為：以聯盟購入之電子書資料庫

為範圍，以實力說明「電子書融入課程教學之經驗或構想」或「利用電子書從事

研究或學習之經驗分享」，並提出相關意見或建議。評比則分教職員組與學生組

兩組。獎金非常豐富，特優為８０００元(教職員組)與６０００元(學生組)。歡

迎全校師生踴躍參加。詳細活動內容請參考圖書館首頁最新消息→臺灣學術電子

書聯盟徵文比賽活動。 

 

 

 

 

 

圖書館常見智財權問題探討 

                                               典藏閱覽組 林婉琪 整理 

民國 98 年 6 月 18 日由經濟部智慧財產局假中小企業會舉辦之「98 年度著作

權仲界團體及授權說明會」，會中由智慧局著作權組洪盛毅科長，為圖書館、出

版業著作權授權作專題介紹及釐清，茲將有關圖書館常見著作權問題整理如后。 

  

一、影印 

(一) 著作權法並無影印「勿超過三分之一」之規定，僅規定在圖書館可以印期

刊或研討會論文集中的單篇著作，或特定著作之一部份，每人以一份為

限。即使影印不超過 1/3，但已超過一篇著作，仍不屬合理使用。 

(二)  為迴避法律責任分次影印，其結果仍被認定同一行為，印的是同一整本

書，視為不合理使用，仍觸犯著作權法。 

  

二、視聽媒體 

(一) 圖書館可否購買「家用版」作為典藏之用？  

可以，未涉及公開上映行為，無須購買「公播版」，但僅限於典藏用途。 

(二) 圖書館可否購買「家用版」於館內提供讀者閱聽？ 

不可以，因在圖書館內屬不特定多數人進出場所，故供讀者閱聽屬公開

上映，故應使用「公播版」供讀者館內使用。 
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例外：著作權第 55 條說明，若非營利目的，未對觀眾收費，活動中可公

開播放非公播版的視聽媒體（如表演活動用的音樂），但若音樂使用在

經常性辦理的活動中，則仍必須使用公播版或取得智財權人同意。 

(三)圖書館能否將「家用版」視聽著作出借予使用者？ 

可以，但使用者必須僅限在家裡使用。若明知使用者將另行「公開上映」

而仍出借，圖書館有變共犯的可能。 

  

三、館藏數位化 

(一)以下三種情形圖書館可以將館藏數位化： 

1.「基於保存資料之必要」（館藏已毀損或遺失，無法在市場以合理管理

取得相同或適當版本之重製物） 

2.  手稿、珍本或已絕版之著作 

3. 館藏版本之儲存形式已過時，技術已無法獲得，且無法在市場以合理

管理取得相同或適當版本之重製物，須以其它形式加以重製者），例

如黑膠唱片或 VHS 錄影帶，轉成數位化。 

  

(二)  圖書館數位化資料保存之重製物可否提供對外使用？ 

可以，但必須符合以下條件： 

1.  應閱覽人供個人研究之要求 

2.  僅能提供著作之一部份或期刊研討會論文集之單篇著作 

3. 限於紙本，不可提供電子檔，要先印下來才能提供給讀者。若為視聽

著作轉成 CD 或 DVD，不可外借，但可放在館內線上閱覽。 

  

(三)圖書館數位化資料保存之重製物，可否在館內提供線上瀏覽？ 

可以，讀者可在館內電腦上瀏覽，但該電腦不能有重製功能。視聽著作轉

成 CD 或 DVD，也可供讀者館內線上瀏覽，不能外借。 

  

四、遠距服務 

(一)圖書館如何才能合法使用 Ariel 服務? 

Ariel 因屬 1 對 1 定址傳輸，且由圖書館向他館請求館藏資料，不涉及公開

傳輸之行為，故屬合法行為。但必須符合「絕版或難以購得」之要件，且

必須以紙本形式給讀者，不可提供電子檔。 
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服務動態 

     典藏閱覽組 于美真 整理 

 大四應屆畢業生離校須知 

一、可借還書有效日期至98 年 6 月 30 日。 

並由該日起將停止辦理借用圖書資料及五樓非書資料區視聽資料及器材。 

二、至圖書館辦理離校手續注意事項：(自圖書館蓋章離校日起將停止辦理借用

圖書資料及五樓非書資料區視聽資料及器材)。 

辦理離校手續前，請還清向圖書館所借之圖書及罰款等項（如下所列）： 

圖書、視聽資料、視聽器材 

逾期罰款 

館際合作圖書及費用 

清大、交大等館際互借圖書及罰款 

九所教育大學之圖書及罰款 

三、畢業後使用圖書館權利 

1、閱覽權利：大四應屆畢業生由即日起至 99 年 8 月 31 日止，均可持學生證

進館閱覽，不需另外換證件。 

2、借書權利： 

  (1)參加半年制實習學生：可至櫃檯填寫「新竹教育大學圖書館半年制實習生

申請表」附上實習證影本，申請實習期間借書，借書時請利用在校之學生

證即可。 

   上學期實習者：借書有效期限為自 98 年 8 月 1 日至 99 年 1 月 15 日止。 

   下學期實習者：借書有效期限為自 99 年 2 月 1 日至 99 年 7 月 15 日止。 

  (2)申請校友借書證：附一吋照片張、畢業證書影本一份、保證金新台幣三仟

元整並填寫「新竹教育大學校友借書證申請表」，即可申請校友借書證辦理

借書。 

 


