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參考服務 - 電子資源使用指引 

參考諮詢組 李欣怡  

 

圖書館除了紙本館藏外，亦提供許多電子資源，以利全校師生使用。特將電

子資源檢索使用方式，介紹如下： 

 

一、電子書 

  

    一般大眾對圖書館的第一印象，即是一整排又多又高的書架，提供豐富「圖

書」資源的地方。然而，本校圖書館，除了大家熟悉書架上的各類紙本圖書外，

亦提供豐富的電子書資源。整體而言，圖書資源的查詢方式，首先可由圖書館提

供的公用目錄館藏查詢開始查詢，可一併檢索紙本圖書與電子書： 

 

步驟一：公用目錄館藏查詢：以「Mozart」為關鍵字檢索

 

 

  

 

步驟二：檢索結果共 223 筆。最後「資料類型」欄可看到不同類型資源。 

回目錄 2



 

 

步驟三：點選第七筆電子資源類型，可看到書目館藏註記 
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步驟四：請點選書目 URL，即可連結電子書全文 

 

 

 

除了上述由圖書館公用目錄館藏查詢館藏方式外，亦可直接至圖書館網頁的

資料庫中查詢不同套電子書。由圖書館公用目錄查詢，優點為可一次檢索到紙本

書與電子書，亦可同時檢索到不同廠商之電子書；缺失則為僅能檢索到部分電子

書，且提供的檢索欄位有限。而直接至電子書資料庫查詢，可使用電子書廠商提

供較完整的檢索功能，亦可參考本館尚未購買的其他書目。 

 

本館購買電子書資料庫主要為西文電子書與數位論文兩類，清單如下： 

 

1、西文電子書： 

名稱 簡介 主題

Netlibrary 

英文電子書   

提供 42,090 種西文學術電子書全文。每本電子書僅

能提供一人線上閱讀, 靜止 15 分鐘即自動離線。  

  

綜合

Oxford Scholarship 

Online Collection 

牛津學術電子書  

提供 1,821 本牛津學術電子書。主題範圍包括哲學、

宗教、政治科學、經濟學、財政、生物學、商業與

管理、傳統研究、歷史、文學作品、數學、物理學

和心理學共 13 大領域。  

綜合

回目錄 4



SIAM  

英文電子書   

提供 323 本 SIAM 英文電子書。 主題範圍包括數學

相關領域：   

應用數學研究、演算法原理、計算機科學與工程學、

設計與控制的發展、ASA-SIAM series 統計與應用

或然性、離散數學及應用、軟體、環境和工具、探

索數學新領域、數學模組與計算、應用數學會議論

文等…。 

  

數學

SpringerLink  

英文電子書  

提供 4,415 本 SpringerLink 英文電子書。主題範圍包

括電腦科學、人工智慧、電腦通訊、軟體工程、資

料庫管理、數學和統計學、物理和天文等學科。聯

盟可用之全文電子書年限為：  

1.版權 1997-2004 年語言為英文之電子書(使用至 

2008 年 12 月 31 日止) 

2.版權 2005 及 2008 年語言為英文之電子書(可永久

使用) 

  

理工

Tumblebooks 

兒童電子書 

Tumblebooks 為加拿大知名兒童電子書商，目前收

錄 100 多本，互動式教學內容生動有趣，遊戲與學

習兼顧，提供輕鬆學 習的環境。  

  

繪本

 

2、數位論文 

名稱 簡介 主題

中國博碩士論文全文資

料庫 

  

收錄中國大陸 2000 年迄今「教育社科綜合類」與

「文史哲類」的博碩士論文全文。  

 

綜合 

師範校院聯合博碩士論

文系統 

收錄台灣師大、台北市立教育大學、新竹教育大

學、台中教育大學、彰師大、高師大之論文。  

 

綜合 

新竹教育大學博碩士論

文系統 

 

收錄本校博碩士論文全文。  綜合 

ProQuest Dissertations 

and Theses : A&I 

PQDT 論文索摘資料庫 

可以查尋 1673 年起之美加地區為主的 240 萬篇博

碩士論文摘要，主題涵蓋理、工、醫、農及人文

社會等各類學科，可免費瀏覽 1997 年後已數位

化之論文的前 24 頁。   

 

綜合 
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Digital Dissertation 

Consortium 

DDC 數位化論文典藏

聯盟全文資料庫  

  

數位化典藏聯盟購買美加地區為主的博碩士論文

全文近 9 萬本  

  

綜合 

 

 

二、電子期刊 

 

圖書館提供期刊文獻，除了大家熟悉的紙本期刊外，亦有豐富的電子期刊資

源。電子期刊資源以下列幾種方式呈現： 

 

1、電子期刊資料庫 

 

多數電子期刊資源均以資料庫類型呈現。資料庫有收錄全文電子期

刊，如PsycARTICLES心理學全文資料庫；也有只收錄索摘類型期刊資

源，如PsycINFO心理學索摘資料庫；也有收錄部分全文資料庫，如

ProQuest-Education Journals教育資料庫。資料庫主題有綜合類型主題如

Academic Search Premier(EBSCOhost)；也有專業主題如SPORTDiscus 

with Full Text 運動暨休閒管理學文獻資料庫。資料庫收錄年限有以 1995

年至今現刊資料庫，如Oxford Journals Online牛津大學期刊文獻；也有以

收藏過刊為主，如Taylor & Francis Education ArchiveT&F教育回溯期刊資

料庫。資料庫收錄出版社有綜合各家，如JSTOR-Arts & Sciences I 

Collection藝術人文資料庫；亦有專一出版社，如Cambridge Journals 

Online ，提供劍橋大學出版品。資料庫語言別則有中西文資料庫。此外，

資料庫也有出版地區之分，大陸資源則需使用中國期刊全文資料庫。 

 

2、單本電子期刊 

 

購買單本電子期刊，於圖書館網頁上提供連結使用。本館目前共有 18

種 ELSEVIER 出版單本電子期刊，清單如下： 

 

 名稱 簡介 

1 BEHAVIOUR RESEARCH AND 

THERAPY  

行為研究和治療 

 

紙本期刊 1988-2007 

特教系推薦期刊 

  

2 BRAIN AND LANGUAGE 紙本期刊 1999-2007 
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智力與語文 

 

  

3 COGNITIVE PSYCHOLOGY 

認知心理學 

紙本期刊 1989-2007 

幼教系及心諮系推薦期刊 

  

4 COMPUTERS & EDUCATION 

電腦和教育 

 

紙本期刊 1993-2007 

 

5 COMPUTERS IN HUMAN 

BEHAVIOR 

電腦在人行為應用 

 

紙本期刊 1993-2007 

  

6 EARLY CHILDHOOD RESEARCH 

QUARTERLY 

早期兒童期研究 

紙本期刊 1991-2007 

幼教系推薦期刊 

  

  

7 INTERNATIONAL JOURNAL OF 

EDUCATIONAL DEVELOPMENT 

全球教育發展期刊 

 

紙本期刊 1989-2007 

教育系推薦期刊 

 

8 INTERNATIONAL JOURNAL OF 

EDUCATIONAL RESEARCH 

全球教育研究之期刊 

 

紙本期刊 1994-2007 

幼教系推薦期刊  

 

9 JOURNAL OF COMMUNICATION 

DISORDERS 

溝通不良期刊 

 

紙本期刊 1995-2007 

特教系推薦期刊 

 

10 JOURNAL OF EXPERIMENTAL 

CHILD PSYCHOLOGY 

實驗幼兒心理學期刊 

紙本期刊 2000-2007 

心諮系推薦期刊 

  

  

11 JOURNAL OF EXPERIMENTAL 

SOCIAL PSYCHOLOGY  

實驗社會心理學期刊 

 

紙本期刊 1993-2007 

心諮系推薦期刊 

 

12 JOURNAL OF MATHEMATICAL 

BEHAVIOR 

紙本期刊 1988-2007 

應數系推薦期刊 

回目錄 7



數學行為期刊  

  

13 JOURNAL OF SECOND LANGUAGE 

WRITING 

第二種語言寫作 

紙本期刊 1997-2007 

語文系推薦期刊 

 

  

14 LANGUAGE & COMMUNICATION 

語言及溝通  

紙本期刊 1988-2007 

語文系推薦期刊 

  

15 LANGUAGE SCIENCES 

語言科學 

紙本期刊 1988-2007 

 

  

16 LEARNING AND INSTRUCTION 

學習及教學 

紙本期刊 1994-2007 

心諮系推薦期刊 

  

17 RESEARCH IN DEVELOPMENTAL 

DISABILITIES 

殘疾發展之研究 

紙本期刊 1994-2007 

特教系推薦期刊 

 

  

18 TEACHING AND TEACHER 

EDUCATION 

教學和老師教育 

紙本期刊 1989-2007  

幼教系推薦期刊 

 

   

3、Open Access 期刊 

 

有些學術單位出版品，將其版權公開，將文獻置於網路上供研究者公開

自由取用，這些資源即是所謂的「Open Access」電子期刊。可經由本館「新

竹教育大學圖書館 A to Z 電子期刊查詢系統」，透過期刊名稱、出版社名稱

與期刊 ISSNc 號碼，檢索到「Open Access」電子期刊。 

 

期刊文獻檢索方式： 

 

步驟一：檢索與過濾 

期刊文獻分布於各種期刊、所有卷期中，因此必需先使用資料庫檢索，

找出所需期刊文獻書目；亦可參考重要文獻後附的參考文獻與引用文獻，篩

選所需。如何選擇使用哪個資料庫，首選適當主題資料庫進行檢索，如綜合
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主題的 Academic Search Premier(EBSCOhost)資料庫；教育專業的

ProQuest-Education Journals 資料庫；心理學的 PsycARTICLES 與 

PsycINFO；科學類的 SDOS / SDOL 等。 

 

步驟二：直接由資料庫取得電子全文 

        如資料庫附有電子全文，請直接使用電子全文。一般資料庫均提供下

載、存檔、E-Mail 與列印功能。 

 

步驟三：以 A to Z 檢索本館電子期刊 

因為電子期刊全文分散於各個資料庫中，亦有 Open Access 期刊全文可

試，因此可使用「新竹教育大學圖書館 A to Z 電子期刊查詢系統」，以刊名、

出版者與 ISSN 檢索館內是否有電子期刊全文可用。 

 

 

步驟四：以 OPAC 檢索本館紙本期刊 

     使用圖書館期刊館藏查詢是否有紙本館藏，並注意是否收錄所需卷期。

回目錄 9



       

步驟五：館際合作 

    如果圖書館館藏均無所需，則可申請館際合作，向其他圖書館借書與複印文

獻。
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三、其他類型電子資源 

 

圖書館電子資源除了電子書與電子期刊文獻兩大類外，尚有其他類型資源。

報紙類資料庫，有 UDNdata(聯合知識庫)、時報知識贏家。中文文史類主題有中

研院漢籍電子文獻、古今圖書集成、台灣文獻叢刊、介紹詩詞的詩心瀚選與詞林

廣粹、鵝湖知識庫等。美術類有 Grove Art 葛洛夫藝術百科。音樂類有 Grove Music

葛洛夫音樂百科、Naxos Music Library 拿索斯線上音樂圖書館、Naxos Music 

Library Jazz 拿索斯線上爵士樂圖書館。英美文學則有 Naxos Spoken Word Library

拿索斯線上有聲圖書館。圖書館亦提供強大書目管理功能的 EndNote 書目管理軟

體可用。  

 

四、電子資源諮詢服務 

 

上述除了介紹電子資源概況外，當師生在使用電子資源中，如遇到任何困

難，圖書館提供電子資源參考服務，歡迎全校師生善加利用。 

 

1. 參考諮詢服務 

圖書館二樓設有參考諮詢台，歡迎詢問任何電子資源利用相關問

題。可親至櫃檯詢問，亦可透過電話：03-5213132 轉 6356 與 E-Mail 

libref@mail.nhcue.edu.tw 方式。 

 

2. 資料庫研習活動 

圖書館每學期舉辦單一重要資料庫與新進資料庫的研習課程，詳細介

紹資料庫主題、特色、介面、功能與操作方式，時間約 1 至 2 小時不等。 

 

3. 資料庫推廣活動 

  圖書館亦舉辦資料庫推廣活動，如電子資源大搜尋限時搶答活動，以

推廣資料庫使用。 
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參加臺灣機構典藏實務研討會心得報告 

採訪編目組 吳育美 

研討會名稱：臺灣機構典藏實務研討會 

時間：97 年 6 月 13 日 下午 1:30-5:10 

地點：崑山科技大學圖書資訊館 10F-國際會議廳 

 

一、研討會會議摘要： 

 本次研討會的議程如下: 

1、 NTUR 專案執行層面探討 

2、 如何導入機構典藏系統 

3、 崑山科技大學校內推廣經驗分享 

4、推行單位可能面臨的實務問題 

5、種子學校與參與學校對談會 

二、參加的背景與動機 

 為進一步瞭解臺大圖書館受教育部委託，從民國 95 年 5 月至民國 98 年 8

月，進行「建置機構學術典藏計畫」及評估本館加入的可行性與參考種子學校

的建置與推動的方式。參加 由臺大圖書館主辦，崑山科技大學圖書館及成功大

學圖書館協辦，於 6 月 13 日在崑山科技大學圖書館舉行的臺灣機構典藏實務研

討會。聽取崑山科大、成大的經驗收獲良多，也給未來希望加入的學校經驗上

的分享。 

 機構典藏是蒐藏(典藏)本校內所有產出的資料，如期刊論文、會議資料、

研究報告、網路資源等等，收集全文資料並以數位方式保存，透過組織、整理、

保存，使得本校的資料得以永久保存，並提供本校師生研究與教學之用，可以

保存本校的研究價值和學術研究成果，讓資料產生加值的作用，並使教師研究

的曝光率增加，提高被引用的機率。目前共有 64 所大專院校參與臺大機構典藏

計畫，大學 46 所；學院 14 所；專科技職 4 所。相關的機構典藏訊息可至臺大

機構典藏入口網站 http://ir.lib.ntu.edu.tw/查詢參考。 

 目前共有 64 所大專院校加入(如下表)(註 1) 

序

號  
學校名稱  所處縣市 

序

號 
學校名稱  所處縣市  

1 國立臺灣大學 台北市 33 大仁科技大學 屏東縣 

2 國立清華大學 新竹市 34 高苑科技大學 高雄縣 

3 國立交通大學 新竹市 35 僑光技術學院 台中市 

4 修平技術學院 台中縣 36 國立勤益科技大學 台中縣 

5 國立暨南國際大學 南投縣 37 國立彰化師範大學 彰化縣 

6 國立成功大學 台南市 38 國立台中護理專科學校 台中市 
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7 崑山科技大學 台南縣 39 國立中興大學 台中市 

8 國立中山大學 高雄市 40 嶺東科技大學 台中市 

9 
國立台北商業技術學

院 
台北市 41 中臺科技大學 台中市 

10 台北市立教育大學 台北市 42 朝陽科技大學 台中縣 

11 景文科技大學 台北縣 43 逢甲大學 台中市 

12 亞東技術學院 台北縣 44 國立虎尾科技大學 雲林縣 

13 國立空中大學  45 大同技術學院 嘉義市 

14 國立東華大學 花蓮縣 46 南華大學 嘉義縣 

15 慈濟大學 花蓮縣 47 嘉南藥理科技大學 台南縣 

16 國立聯合大學 苗栗縣 48 國立屏東科技大學 屏東縣 

17 實踐大學 台北市 49 慈惠醫護管理專校 屏東縣 

18 國立新竹教育大學 新竹市 50 輔英科技大學 高雄縣 

19 臺灣神學院 台北市 51 和春技術學院 高雄縣 

20 國家衛生研究院 苗栗縣 52 東方技術學院 高雄縣 

21 國立台灣科技大學 台北市 53 國立嘉義大學 嘉義市 

22 靜宜大學 台中縣 54 崇仁醫護管理專科學校 嘉義市 

23 國立政治大學 台北市 55 遠東科技大學 台南縣 

24 淡江大學 台北縣 56 南榮技術學院 台南縣 

25 國立金門技術學院 金門縣 57 台南科技大學 台南縣 

26 國立台南大學 台南市 58 中華醫事科技大學 台南縣 

27 國立中正大學 嘉義縣 59 文藻外語學院 高雄市 

28 國立台南藝術大學 台南縣 60 正修科技大學 高雄縣 

29 
耕莘健康管理專科學

校 
台北縣 61 國立高雄海洋科技大學 高雄市 

30 國立台灣體育大學 桃園縣 62 國立屏東教育大學 屏東縣 

31 國立澎湖科技大學 新竹縣 63 致遠管理學院 台南縣 

32 真理大學 澎湖縣 64 永達技術學院 屏東縣 

三、具體感想與內容分享： 

 雖然機構典藏的實行會不斷面臨問題及挑戰，不論在人力上、政策面及老

師的配合度上面臨考驗，但就如項潔館長在建構大學學術成果典藏計畫報告一

文中所提建置機構典藏對大學、學者/研究者、政府機構、國家而言都有好處(註

2)。 



1.對大學而言 

  -建立學校學術成果與研究歷程的完善保存機制 

  -完整呈現學校整體的研究實力與成果，展現學校的學術研究能量 

  -增加學校研究成果的曝光率 

2.對學者/研究者 

  -增加論文研究成果曝光管道，提高被引用率及知名度 

  -能更有系統地整理、呈現與宣導個人及團隊研究成果 

  -能夠更方便的查找與取得各類學術資料 

 如此看來，就本校形象、本校曝光率、增加學校的知名度、提升學校的研

究成果、增加老師研究資源等各方面，建置機構典藏應可達到正面的功效。因

此建置屬於本校的特色機構典藏，應是趨勢所在。若不開始實行，就沒有開始

的時候，千頭萬緒起頭難，因此可以效法種子學校的經驗、方法和模式，慢慢

紮根在此，且戰且走。 

 本校機構典藏的建置可以仿照參考台大的運作及推廣機制，參考崑山科大

和成大建置的經驗和態度。台大的運作(如圖一)及推廣機制(如圖二)如下(註 3)，

並參考崑山科大及成大兩所種子學校，以像個媽媽的態度，不厭其煩，再三叮

嚀，不斷地幫助老師及師生解除疑慮和困難，不斷地到各院系所舉辦說明會及

對系所聯絡窗口，提供必要的教育訓練。 

系所 

系所 

系所 

系所 
系所 

系所 

系所 

系所 

 

系所為最小單位 

 

 

邀請教師主動參與 

 

 

圖書館負責協調 

 

 
 

圖一:臺大運作機制-工作團隊 
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圖二:仿臺大運作機制-校內推廣策略 

四、結論 

 大學圖書館是大學資訊與知識傳遞和保存典藏的場所，理應響應臺大推行

的機構典藏的計畫，強化本校的學術研究，分享全國大學學術研究資源，達到

學術論文的全文開放使用，降低成本，加速資訊的傳播與研究，達到資源的共

享。雖然建置機構典藏仍有諸多困難和問題，如使用者對此系統的疑慮、教師

的配合度、資料的授權、資料的徵集、人力經費的考量、著作權的認知及收入

資料的內容品質等。但隨著不斷地修正，從執行中不斷地調整，期能建立起符

合本校需求的特色機構典藏系統。並期待本系統能帶給本校研究者及師生教學

與研究的助益，能與其他學校資源共同分享，也使用全國其他各大學的資源，

縮短本校師生研究取用資源的時間並增加資源獲得的管道。期望本校機構典藏

的建置及發揮其功能。 

五、註釋: 

註 1: 機構典藏計畫網站， http://ir.lib.ntu.edu.tw/。(檢索於 2008 年 6 月 30 日)。 

註 2: 項潔 (2007/1/12)， 「建構大學學術成果典藏計畫報告。」，

http://140.117.13.214/president/ppt/day02/01.ppt，頁 7。(檢索於 2008 年 6

月 30 日)。 

註 3: 吳哲安，「NTUR 專案執行層面探討」。在臺灣機構典藏實務研討會。臺

灣大學圖書館主辦。頁 7。  
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服務動態 

典藏閱覽組  于美真 整理 

 暑假期間進行西文期刊裝訂 

本館於 6/23(一)至 6/27(五)進行 2007 年西文期刊裝訂作業，裝訂之期刊預計

8 月下旬後回館再陸續處理上架，以供讀者閱覽。 

 

 圖書館新成立書目療癒區，於 4 月份舉行命名票選活動，票選結果以心靈驛

站得票數最高，並作為本區新的名稱。 

因顧及書目療癒區的名稱太過嚴肅，故舉行命名票選活動，請學生一起參與

命名票選，使學生有參與感，並為本區找尋一個正向且吸收人的名字，也藉

由本活動使學生認識本區。 

 本館準備的命名票選單中提供勾選的名稱如下： 

心靈小棧 心靈驛站 心情沉澱區 

心情休閒區 心靈加油站 心靈成長區 

心靈互動區 心靈閱讀區 心靈補給站 

心靈充電區 心靈大補帖 心靈休憩空間 

 

    票選命名活動結果 

    1.投票單中學生另所提出命名票選單以外的新名稱如下： 

Healing Corner  心靈天堂 心靈饗宴區 

Heart Station  心靈休息站 平心靜憩軒 

心居 心靈芬多精 書情森林 

心的一角 心靈飛翔區 舒寓 

心聆之域 心靈草原 

心靈 SPA 區 心靈深呼吸 

陽光角落 

(sunshine corner) 

心靈 SPA 館 心靈閱讀空間 築心之城 

心靈天空 心靈豁達棧 療之城 

 

   2..命名結果是以心靈驛站得票數最高，作為本區新的名稱。 

 

 

 97 年暑假期間研究小間使用，已自 6 月 2 日至 6 月 20 日止接受申請，申請

結果已於 6 月 25 日於本館公布欄及圖書館網頁上公告。 
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